
Installation af smartboard
PlanA består af to dele:

Planlæggeren på kontoret bruger smartboardet, som skal installeres på en Windows-PC (skriv til1.
os, hvis du har brug for at køre det på en Mac)
De udkørende hjælpere bruger en web app, der kan tilgås på en smartphone2.

Smartboardet installeres sådan på en PC:

Åbn denne adresse i din browser (erstat spørgsmåltegn med jeres system-ID):1.
https://web.plana.alexandra.dk/web/smartboard/?????/
Klik herefter på den fil, som ender på ”.msi”.
Følg vejledningen. Undervejs skal du indtaste jeres system-ID.2.
For at kunne logge ind, når programmet er installeret, skal du først have et bruger-login og et3.
kodeord. Det skal en kollega (eller Alexandra Instituttet) lave til dig.

Web app’en finder du information om her: https://docs.plana.alexandra.dk/docs/web-app/
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