
Besøg hver n’te dag

Baggrund
Ydelser, der skal leveres hver n’te dag hos borgeren (eksempelvis hver 2. dag eller hver 3. dag), er
anderledes end andre ydelser, fordi de falder på forskellige ugedage fra uge til uge. Den slags “n’te
dags besøg” rammer derfor både hverdage og weekender.

Hvis man eksempelvis lægger dem ind på en hverdagsrute, vil der dukke “spøgelsesbesøg” op på
ruten i weekenden, og hvis man lægger dem på en weekendrute, dukker der spøgelsesbesøg op i
hverdagene.

Disse tilbagevendende spøgelsesbesøg skal så manuelt håndteres, og der er risiko for fejl.

Med modulet Besøg hver n’te dag er det meget nemmere og langt mere intuitivt for planlæggeren at
lægge n’te dags-besøg i grundplanen. Samtidig bliver det nemmere at se, om man har disponeret det
rigtige antal minutter.

Hvad kan man med modulet?
Hvis du lægger n’te dags-besøg ind på en hverdagsrute, så dukker besøgene kun op på hverdage.
Tilsvarende med weekendruter.

Det vil sige, at et besøg med frekvens hver n’te dag kun optræder på ruten i grundplanen på de dage,
hvor ruten er aktiv.

For en n’te dags ydelse kan man således lægge ét besøg i grundplanen på en hverdagsrute og ét
besøg i grundplanen på en weekendrute, uden at der dukker spøgelsesbesøg op på forkerte ugedage,
som efterfølgende skal håndteres manuelt.

Samtidig vil opfyldelsesgraden blive regnet rigtigt ud, så planlæggeren nemt får overblik over de
disponerede minutter.

Eksempel
Et besøg med frekvens hver 3. dag vil normalt også dukke op om søndagen, hvis du lægger det på en
hverdagsrute mandag og torsdag – selvom ruten ikke er aktiv i weekenden (grå felter):

https://docs.plana.alexandra.dk/docs/besog-hver-nte-dag/


Tilsvarende vil det dukke op på mandage og torsdage, hvis du lægger det søndag på en weekendrute,
selvom ruten ikke er aktiv i hverdagene:

Med dette modul vil der ikke dukke disse spøgelsesbesøg op. Der lægges kun besøg ind på de dage,
hvor ruten er aktiv:


