App

OBS: App’en udfases, og kunder skal bruge web app’en fra 2024.

Ruteoverblik

Pé app’ens startskeerm ses medarbejderens rute med besgg for den pageeldende dag (billede 1).
@verst til hgjre ses genveje til en oversigt over andre medarbejderes ruter (via i-ikonet), ruten
indtegnet pa et kort (via kort-ikonet, se billede 3) og en menu (de tre prikker) med flere muligheder.

1:20 @ W

Arhus rute 01

Wednesday 7. Oct 2020

KIRSTEN HAMSEN

MORGENPLEJE
WPRIDE (8:46 - 09:11 Beseg

Udfart (status)
My besked

10:00 Se pa kort

Beseg start (seet tidspunkt)

Tilfej ad-hoc beseg
11:00

bl

LISE B/EK
FROKOST, HJALPE
MED AT SPISE.
11:15-12:10

12:00

Billede 1

Besggsdetaljer
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Billede 2

Besgg kan abnes ved at trykke pa dem ude fra ruten. Her ses en reckke detaljer for besgget som
navn pa kunde/borger, status varighed osv. Husk at trykke pa gem-ikonet oppe i hgjre hjerne, hvis

der foretages sendringer pa denne side (billede 2).

Besggstatus (udfert)


https://docs.plana.alexandra.dk/docs/appen/

Ved et langt tryk (hold fingeren nede) pa et besgg kommer en menu frem. Her kan status seettes til
"Udfert” (se billede 1). Sa bliver besgget grent og far ogsé en gren markering og status som
gennemfort i Smartboardet. Status kan ogsa sendres i besggsdetaljerne ved at abne besgget med et
enkelt tryk ude fra ruten (se billede 2).

Kort og kerevejledning

Ved at trykke pé kort-ikonet oppe i hgjre hjgrne kan et kort over ruten ses (se billede 3 herunder).
Trykker man pa besggene pa kortet vises adressen. Hvis man abner et besgg ude fra ruten og
trykker pa adressen (se billede 2), s& abnes adressen i Google Maps, og man kan fa en
karevejledning.
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Billede 3 Billede 4
Beskeder

Man kan skrive en besked pa et besgg, som kan ses pa Smartboardet. Beskeden bliver knyttet til den
borger/kunde, som den skrives pa. Det ggres enten ved at veelge Beskeder-fanen pa et abnet besgg
(se billede 4) eller via et langt tryk pa besgget ude pa ruten (se billede 1). Nar man opretter en ny
besked veelger man, hvornar den skal udlgbe (dvs. hvor leenge man ser den pa telefon og



Smartboard). Besgg der har beskeder er markeret med en farvet streg i hgjre hjerne pa ruten (se
billede 1).

Faktisk tid

Hvis det gnskes at registrere den faktisk brugte tid (og ikke kun den planlagte) pa et besgg kan det
gores ved et langt tryk pa et besgg (se billede 1). "Besgg start” seetter starttidspunkt til det
tidspunkt hvor man trykker - mens "Besgg start (seet tidspunkt)” giver mulighed for at veelge et
tidspunkt selv. Tilsvarende veelges "Besgg slut” for at seette sluttidspunkt. Veelges begge dele far
besgget automatisk status som gennemfort. Denne faktiske tid kan ses i Smartboardet sammen med
den planlagte.

Se andres ruter (kreever aktivering)

Hvis det gnskes, kan medarbejderen fa mulighed for at se en andre medarbejderes ruter i samme
omrade (organisationsenhed). Det er som standard ikke slaet til. Hvis det bliver aktiveret, vaelges en
anden rute ved at ga ind i Indstillinger (via de tre prikker i hgjre hjgrne) og trykke pa “Veelg rute”
(se billede 5). Tjek ogsa at der er flueben i “Tillad valg af rute” leengere nede pa Indstillinger-siden.
Veaer opmaerksom pa at ruten som medarbejderen er tildelt i Smartboardet ikke automatisk veelges,
hvis denne funktion er aktiveret.



12242 4 W

Indstillinger

LOG API TOKEN
Log automatisk ud
Timeout for automatisk log ud

Rute

Vaelg rute

Synkronisering

Automatisk synkronisering
Planlagt synkronisering
Frekvens for synkronisering

Dage der synkroniseres

Billede 5



